Tasuliste teenuste osutamise leping

Tallinn

Tallinn Learning ovu, registrikood 16379183, aadress: Vana-Altoa tee 4-5, Lahtse kiila, 75416
Kiili vald, Harju maakond, juhatuse likkme Vladimir Ovodenko isikus, kes tegutseb seaduse ja
pohikirja alusel, edaspidi nimetatud ,,Hariduskeskus*, {ihelt poolt, ja

perekonnanimi ja nimi...... (isikukood, aadress....), kursusel dppiv isik, edaspidi nimetatud
,,Opilane“, teiselt poolt, koos edaspidi nimetatud ,,Pooled*, sdlmisid kiesoleva tasuliste teenuste
osutamise lepingu (edaspidi — ,,Leping*) alljargnevas:

1. Lepingu ese

1.1. Hariduskeskus viib 1ibi ning Opilane tasub oma &pingute eest Kursusel vastavalt Opilase
esitatud taotlusele. Taotlus — teade, mille Opilane on saatnud Hariduskeskusele e-posti aadressile
domeeniga (@tallinn-learning.ee, telefoni teel, registreerimisvormi kaudu Hariduskeskuse
veebilehel, sdnumirakenduste kaudu voi muul viisil ning mis sisaldab tellitavate teenuste
kirjeldust. Pirast taotluse saamist saadab Hariduskeskus Opilasele vastuskirja kursuse nimetuse,
normatiivse kestuse, toimumise aja ja tasumise korra kohta.

1.2. Hariduskeskus viib dppe lébi taotluse alusel ja vastavalt koostatud oppekavale (edaspidi —
Kursus). Kursuse 10petamisel viljastatakse tunnistus (edaspidi — Tunnistus).

1.3. Kursus viiakse ldbi distantsOppe vormis, arvuti vahendusel interneti kaudu Zoomi voi
samavidrse platvormi kaudu, Poolte kokkulepitud aegadel ja tdhtaecgadel.

1.4. Kursuse ldabiviimisel osutab Hariduskeskus vastavalt dppekavale jargmisi teenuseid (edaspidi
— Teenused):

loengutes/tundides osalemine

teadmiste demonstreerimine praktilistes tundides

kodutddde kontroll ja dpetaja tagasiside

kiisimustele vastamine tundide ajal ja grupis

vahe- ja 16pphindamine

teadmiste kontroll

lisamaterjalide edastamine, kui need on dppekavas ette ndhtud
Tunnistuse viljastamine Kursuse 1dpetamisel

2. Hariduskeskuse ja Opilase digused

2.1. Hariduskeskusel on digus iseseisvalt korraldada Kursuse dppeprotsessi, valida
hindamissiisteem, vorm, kord ja sagedus vahe- ja 16pphindamiseks.

2.2. Opilasel on digus nduda Hariduskeskuselt digeaegset teavet kiisimustes, mis on seotud
teenuste nduetekohase osutamisega vastavalt kdesolevale Lepingule, ning p6drduda dpetaja poole
kursusega seotud kiisimustes ja saada tiielikku ning usaldusviérset infot oma teadmiste taseme
kohta vastavalt dppekavale.



2.3. Hariduskeskusel on digus iihepoolselt muuta tundide ajakava, teavitades sellest Opilast
moistliku aja jooksul ette.

2.4. Kui Opilane ei osale tunnis, ei ole Hariduskeskus ega kursuse dpetaja kohustatud Opilast
ootama ning vdib alustada tundi ilma Opilaseta. Opilase puudumise korral loetakse tund Opilase
siiiiliseks vahelejadanuks ning seda ei kanta iimber teisele ajale. Opilasele edastatakse vastava
tunni videosalvestus.

3. Hariduskeskuse ja Opilase kohustused

Hariduskeskus kohustub:

3.1. Votma Opilase Kursusele vastu vastavalt taotlusele, kui ta on tiitnud Hariduskeskuse
vastuvotutingimused.

3.2. Korraldama ja tagama Lepingu alusel Teenuste nduetekohase osutamise vastavalt
Hariduskeskuse koostatud oppekavale, dppeplaanile ja tundide ajakavale.

3.3. Kui dppetdo ei saa toimuda Opetaja haiguse tottu, tagama asendusdpetaja voi viima tunni
teisele ajale, teavitades sellest Opilast eelnevalt.

3.4. Kursuse 1dpetamisel ja tingimusel, et Opilane on libinud vihemalt 80% programmist, tiitnud
kodutddd ja edukalt sooritanud 16pphindamise, viljastama Opilasele Tunnistuse.

3.5. Todtlema Opilase isikuandmeid Lepingu tiitmiseks. Teave isikuandmete to6tlemise
tingimuste kohta on avaldatud Hariduskeskuse veebilehel ning Opilasel on digus nendega igal
ajal tutvuda.

Opilane kohustub:
3.6. Tasuma Teenuste eest digeaegselt vastavalt kdesoleva Lepingu tingimustele.

3.7. Teavitama Hariduskeskust vdi dpetajat mdjuvatest pdhjustest oma puudumise korral
tundidest. Jargima Oppedistsipliini ja iildtunnustatud kditumisnorme ning austama teisi kursusel
osalejaid.

3.8. Osalema tundides ja tiditma Hariduskeskuse/Opetaja ndudeid vastavalt oppekavale.

3.9. Omama vajalikku varustust ja elektroonilisi seadmeid tundides osalemiseks ja
eksamite/testide sooritamiseks (arvuti, internet).

3.10. Hoidma konfidentsiaalsena teavet dppekava, dppetdd vormide ja meetodite, teiste kursusel
osalejate nimede ja isikuandmete, testide, kdigi dppematerjalide ning eksamite/testide ldbiviimise
kohta.

3.11. Mitte kasutama Hariduskeskuselt saadud teavet viisil, mis voib kahjustada Hariduskeskuse
mainet vOi varalist seisundit.



3.12. Mitte andma juurdepdisu Kursusele ega edastama dppematerjale kolmandatele isikutele.

3.13. Kursusele registreerimiseks esitama Hariduskeskusele isikut tdendava dokumendi ning
kontaktandmed, samuti maksja andmed, kui Kursuse eest tasub kolmas isik (ees- ja
perekonnanimi, isikukood voi slinniaeg, telefoninumber ja e-posti aadress).

4. Teenuste maksumus ja tasumine

4.1. Teenuste hind kdesoleva Lepingu alusel on mirgitud Hariduskeskuse veebilehel (edaspidi —
Teenuste hind) ning saadetakse vastuskirjas taotlusele. Oppematerjalide maksumus sisaldub
Teenuste hinnas. Individuaaldppe, korduseksamite voi muude lisateenuste hinnad on margitud
Hariduskeskuse hinnakirjas.

4.2. Teenuste tasumine kdesoleva Lepingu alusel toimub 100% ettemaksuna Hariduskeskuse
esitatud arve alusel. Teenuste eest vdib tasuda nii Opilane ise kui ka kolmas isik (maksja) Opilase
huvides.

4.3. Tasumistéhtaeg on viis (5) pdeva arve viljastamise kuupédevast, kui arvel ei ole margitud
teisitl.
4.4. Parast Kursuse algust tehtud makseid ei tagastata ega arvutata timber, sdltumata sellest, kas

Opilane libis kursuse tiielikult voi katkestas mdjuva pdhjuseta.

4.5. Kui Kursusest loobutakse vihemalt 7 pdeva enne selle algust, tagastatakse ettemaks 100%
ulatuses, millest arvestatakse maha jargmised kulud:

e panga teenustasud ja lilekandekulud (kui neid on);
e panga teenustasud, intressid ja muud kulud juhul, kui Opilane loobub kvaliteetsest
Kursusest, mis on tasutud pangatoodete (tarbimislaen, jairelmaks vdi muud tooted) abil.

Tagasimakse taotlus tuleb saata Hariduskeskuse e-posti aadressile, mis on mérgitud Lepingu
punktis 10. Kui Kursuse eest tasus kolmas isik (maksja), lahendatakse tagasimakse kiisimus tema
ja Hariduskeskuse vahel.

4.6. Kui loobutakse kursusest vahem kui 7 pdeva enne algust, tasutud summat ei tagastata.

4.7. Makset loetakse toimunuks ainult juhul, kui raha on lackunud Hariduskeskuse
arvelduskontole.

4.8. Kui Kursust ei ole voimalik 1&bi viia force majeure’i voi riigis kehtiva eriolukorra tottu,
tagastatakse kasutamata osa tasust 30 toopédeva jooksul.

5. Oppeprotsess ja Tunnistus

5.1. Kursus viiakse lédbi veebipdhise dppe vormis otseiilekandena (webinar) koos loengute ja
praktiliste tundidega. Kursuse tundide arv, kestus, dppekorraldus ja eksami (I6put66) sooritamise
tingimused on fikseeritud Kursuse programmis, mis on kéttesaadav Hariduskeskuse veebilehel.



Individuaalne t66 vaib toimuda eraldi kokkuleppe alusel.

5.2. Tunnistus viljastatakse pdrast Kursuse ldbimist ja loppeksami (Iopphindamise) edukat
sooritamist tingimusel, et kdik Lepingu nduded on tdidetud.

5.3. Loppeksamile/kontrolltestile piisemiseks kohustub Opilane osalema vihemalt 80%
tundidest, tditma kodutodd ja testid ning osalema praktilistes tundides. Tingimused
15ppeksamile/kontrolltestile padsemiseks teatatakse Opilasele esimesel tunnil.

5.4. Praktiliste tundide kiigus saab Opilane Opetajalt tagasisidet, lihtudes dpetaja hinnangust
Opilasele kasuliku kohta ja vastavalt Kursuse programmile.

5.5. Hariduskeskusel on digus Kursus katkestada vadramatu jou (force majeure) asjaolude tottu,
mida Hariduskeskus ei saanud Lepingu sdlmimisel ette ndha ega viltida. Kursuse katkestamise
korral on Hariduskeskus kohustatud Kursuse jitkama péarast vadramatu jou asjaolude 1dppemist.

5.6. Hariduskeskuse Teenused loetakse osutatuks pérast Tunnistuse viljastamist Opilasele. Kui
Kursust ei loeta ladbituks voi Ioppeksamit (kontrolltesti) ei ole sooritatud, loetakse Teenused
osutatuks viimase loengu/tunni toimumise hetkest.

6. Autoriodigus ja intellektuaalse omandi kaitse

6.1. Opilane kinnitab, et mdistab, et Hariduskeskus on kdikide autoridiguste omanik Kursuse,
selle 1dbiviimise meetodi voi kirjelduse ning kdikide Kursuse dppematerjalide suhtes, olenemata
nende vormist (video- ja helimaterjalid, kirjalikud ja suulised allikad, kujutised, programmid),
interaktiivsed elemendid, Kursuse ldbiviimise viisid, vormid ja meetodid (edaspidi —
Intellektuaalne omand). Hariduskeskusele kuulub Intellektuaalne omand autoridiguste osas
Kursuse suhtes.

6.2. Opilasel ei ole digust ilma Hariduskeskuse kirjaliku ndusolekuta Intellektuaalset omandit
reprodutseerida (st valmistada iiks vOi mitu ajutist vOi plisivat koopiat teosest voi selle osast
otseselt vOi kaudselt mis tahes kujul voi viisil), levitada, tolkida, imber to6tada (adapteerida),
toodelda (aranzeerida) vOi muul viisil muuta, avalikult esitada, ndidata vOi edastada
Intellektuaalset omandit elavas voi tehniliselt vahendatud esituses ning teha Intellektuaalne
omand kittesaadavaks avalikkusele sellisel viisil, et isikud saaksid seda kasutada neile sobivas
kohas ja ajal individuaalselt.

6.3. Autoridiguste rikkumise korral Intellektuaalse omandi suhtes on Hariduskeskusel Gigus
nduda Opilaselt 5000 euro suuruse leppetrahvi maksmist, varalise ja mittevaralise kahju
hiivitamist ning ebaseaduslikust kasutamisest saadud tulu loovutamist Hariduskeskusele.

6.4. Autoridiguste rikkumise ja Intellektuaalse omandi ebaseadusliku kasutamise korral on
Opilane kohustatud viivitamatult pirast Hariduskeskuselt vastava ndude saamist Idpetama
ebaseadusliku kasutamise ning loovutama Hariduskeskusele koik ebaseaduslikult tehtud koopiad
Intellektuaalse omandi kohta.

6.5. Kiesolev kokkulepe (Lepingu tingimused) Intellektuaalse omandi autoridiguste osas kehtib



alates kdesoleva Lepingu sdlmimisest ja kehtib 20 aastat pérast selle Ioppemist.

7. Teavituste kord

7.1. Koik Pooltele adresseeritud avaldused ja teated, mis peavad olema esitatud kirjalikult voi
kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis, edastatakse teisele Poolele Lepingu punktis mérgitud
e-posti aadressile.

7.2. Teade loetakse teisele Poolele edastatuks jargmisel pdeval parast selle saatmist e-posti teel.

7.3. Pooled kohustuvad Lepingu kehtivuse ajal teavitama teist Poolt oma e-posti aadressi
muutumisest. Andmeid loetakse muudetuks alates vastava teate kittesaamisest.

8. Lepingu lopetamine

8.1. Leping 10peb pérast Hariduskeskuse kohustuste tditmist, kui Lepingut ei ole varem lopetanud
iiks Pooltest.

8.2. Opilasel on oigus Leping ldpetada ja Kursus katkestada igal ajal, teatades sellest
Hariduskeskusele kirjalikult vihemalt seitse (7) pédeva ette.

8.3. Hariduskeskusel on digus Leping viivitamatult 10petada ilma eelneva etteteatamiseta, kui
Opilane rikub Lepingu tingimusi ega korvalda rikkumist seitsme (7) pdeva jooksul pérast
Hariduskeskuselt vastava ndude saamist.

9. Muud tingimused

9.1. Kéesolev Leping joustub alates esimesest Kursuse eest tehtud makse sooritamisest (osaline
voi tiielik), mille on teinud Opilane ise vdi kolmas isik tema huvides. Selline makse kinnitab
Opilase teadlikkust, arusaamist, ndustumist ja kokkulepet kdigi Lepingu tingimustega.

9.2. Kdik Poolte digussuhted kdesoleva Lepingu alusel méadratakse ja reguleeritakse vastavalt
Eesti Vabariigi seadusandlusele.

9.3. Koik kéesolevast Lepingust tulenevad vaidlused lahendatakse ldbirddkimiste teel. Kui Pooltel
ei Onnestu kokkuleppele jouda, lahendatakse vaidlused kohtu korras vastavalt Eesti Vabariigi
seadusandlusele.

9.4. Teenuse eest tehtud makse (tdielik voi osaline) kinnitab Opilase teadlikkust, arusaamist,
noustumist ja kokkulepet kdigi Lepingu tingimuste, reeglite ja teenuse osutamise korraga.

10. Rekvisiidid



Hariduskeskus
Tallinn Learning OU
Veebileht https://www.tallinn-learning.ee/

Registrikood: 16379183

Aadress: Vana-Altoa tee 4-5, Lihtse kiila,
75416 Kiili vald, Harju maakond

Telefon: +372 5390 1089

e-post: info@tallinn-learning.ee

"Opilane"




